
รห
สัห

น่ว
ยง

าน

                                  

                     เอกสารคุณภาพ

             หน่วยงาน
QM

 คู่
มอื

คุณ
ภา

พ
JD

-JS
เป

้าห
มา

ยคุ
ณภ

าพ
PM

-0
1:ก

าร
จดั

ท า
ปฎ

ทิิน
กา

รศึ
กษ

าแ
ละ

 ก
าร

จดั
ท า

แผ
นก

าร
รับ

นัก
ศึก

ษา
PM

-0
2: 

กา
รพ

ัฒน
าแ

ละ
กา

รบ
ริห

าร
หลั

กสู
ตร

PM
-0

3: 
กา

รจ
ดัท

 าแ
ผน

กา
รเรี

ยน
PM

-0
4: 

กา
รจ

ดัท
 าต

าร
าง

เรีย
นแ

ละ
ตา

รา
งส

อน
PM

-0
5: 

กา
รจ

ดัท
 าร

าย
ละ

เอ
ยีด

ขอ
งร

าย
วิช

า (
มค

อ.3
) แ

ละ
ปร

ะส
บก

าร
ณ์ภ

าค
สน

าม
 (ม

คอ
.4)

PM
-0

6: 
กา

รคั
ดเ

ลือ
กนั

กศึ
กษ

า
PM

-0
7: 

กา
รล

งท
ะเ

บีย
นเ

รีย
น

PM
-0

8: 
กา

รบ
ริก

าร
งา

นท
ะเ

บีย
น

PM
-0

9:ก
าร

จัด
กา

รเรี
ยน

กา
รส

อน
 ก

าร
รา

ยง
าน

ผล
กา

รด
 าเน

ินก
าร

ขอ
งร

าย
วชิ

า(ม
คอ

.5)
แล

ะป
ระ

สบ
กา

รณ์
ภา

คส
นา

ม 

PM
-1

0: 
สห

กจิ
ศึก

ษา
 แ

ละ
กา

รฝึ
กง

าน
ใน

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

ร
PM

-1
1: 

กา
รว

ัดแ
ละ

ปร
ะเ

มนิ
ผล

กา
รศึ

กษ
า

PM
-1

2: 
กา

รป
ระ

มว
ลผ

ลแ
ละ

อนุ
มตัิ

ผล
กา

รศึ
กษ

า
PM

-1
3: 

กา
รร

าย
งา

นผ
ลก

าร
ด า

เนิ
นง

าน
ขอ

งห
ลัก

สูต
ร (

มค
อ.7

)
PM

-1
4: 

กา
รป

ระ
เม

นิสั
มฤ

ทธ
ิผล

กา
รเรี

ยน
ตา

มคุ
ณลั

กษ
ณะ

ขอ
งบ

ัณฑิ
ต

PM
-1

5: 
งา

นว
ิทย

บริ
กา

รแ
ละ

เท
คโ

นโ
ลย

สีา
รส

นเ
ทศ

PM
-1

6:ง
าน

อง
ค์ก

รนั
กศึ

กษ
า

PM
-1

7: 
งา

นพ
ัฒน

าท
ักษ

ะ 
วินั

ย 
แล

ะป
ระ

สบ
กา

รณ์
นัก

ศึก
ษา

PM
-1

8: 
งา

นส
วัส

ดิก
าร

นัก
ศึก

ษา
PM

-1
9: 

กา
รบ

ริก
าร

ให
ค้ า

ปรึ
กษ

าแ
ละ

แน
ะแ

นว
PM

-2
0: 

กา
รส

 าเร็
จก

าร
ศึก

ษา
PM

-2
1: 

กา
รติ

ดต
าม

ผล
ผู้ส

 าเร็
จก

าร
ศึก

ษา
แล

ะบ
ริก

าร
ศิษ

ยเ์
กา่

PM
-2

2: 
กา

รป
ฐม

นิเ
ทศ

แล
ะป

ัจฉ
มิน

ิเท
ศน

ักศึ
กษ

า
PM

-2
3: 

กา
รบ

ริก
าร

ทา
งว

ิชา
กา

ร
PM

-2
4:ง

าน
วิจ

ยัแ
ละ

สิ่ง
ปร

ะดิ
ษฐ์

PM
-2

5: 
กา

รอ
นุรั

กษ
์ศิล

ปว
ัฒน

ธร
รม

แล
ะสิ่

งแ
วด

ล้อ
ม

PM
-2

6: 
กา

รจ
ดัท

 าแ
ผน

กล
ยทุ

ธ/์
แผ

นป
ฎบิ

ัติก
าร

ปร
ะจ

 าป
ีงบ

ปร
ะม

าณ
PM

-2
7:ก

าร
จดั

ท า
งบ

ปร
ะม

าณ
แล

ะติ
ดต

าม
ปร

ะเ
มนิ

ผล
งบ

ปร
ะม

าณ
PM

-2
8: 

กา
รบ

ริห
าร

สิน
ทรั

พย
์

PM
-2

9: 
กา

รบ
ริห

าร
งา

นพ
ัสดุ

PM
-3

0: 
งา

นบ
ริก

าร
แล

ะส
วัส

ดิก
าร

PM
-3

1: 
กา

รเต
รีย

มห
อ้ง

แล
ะอ

ปุก
รณ์

PM
-3

2: 
งา

นก
าร

เงิน
แล

ะบ
ัญช

ี
PM

-3
3:ง

าน
สา

รส
นเ

ทศ
เพ

ือ่ก
าร

บริ
หา

รแ
ละ

กา
รตั

ดสิ
นใ

จ
PM

-3
4: 

กา
รสื่

อส
าร

ภา
ยใ

นแ
ละ

ภา
ยน

อก
อง

ค์ก
ร

PM
-3

5: 
กา

รส
รร

หา
บุค

ลา
กร

PM
-3

6: 
กา

รพ
ัฒน

าบ
ุคล

าก
ร

PM
-3

7: 
กา

รป
ระ

เม
นิผ

ลก
าร

ปฏ
บิัติ

งา
น

PM
-3

8: 
กา

รบ
ริห

าร
งา

นว
ิเท

ศสั
มพ

ันธ
์

PM
-3

9:ร
ะบ

บก
าร

ตร
วจ

สอ
บภ

าย
ใน

แล
ะร

ะบ
บบ

ริห
าร

คว
าม

เสี่
ยง

PM
-4

0:ก
าร

ปร
ะก

นัคุ
ณภ

าพ
กา

รศึ
กษ

าภ
าย

ใน
แล

ะก
าร

จดั
กา

รค
วา

มรู้
PM

-4
1: 

กา
รค

วบ
คุม

เอ
กส

าร
คุณ

ภา
พ

PM
-4

2: 
กา

รต
รว

จติ
ดต

าม
คุณ

ภา
พภ

าย
ใน

PM
-4

3: 
กา

รป
ฏบิ

ัติก
าร

แก
ไ้ข

แล
ะป

้อง
กนั

PM
-4

4: 
กา

รค
วบ

คุม
บัน

ทึก
คุณ

ภา
พ

PM
-4

5: 
กา

รท
บท

วน
ขอ

งฝ่
าย

บริ
หา

ร

1000 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา

1050 หน่วยตรวจสอบภายใน

1100 ส านักงานอธิการบดี

1110 กองกลาง                 
1120 กองคลัง                  
1130 กองนโยบายและแผน                
1140 กองบริหารงานบุคคล              
1150 กองพัฒนานักศึกษา                      
1200 สถาบันวิจัยและพัฒนา

1210 ส านักงานผู้อ านวยการ

1211 งานบริหารงานท่ัวไป                 
1212 งานวิจยั       
1213 งานบริการวิชาการ       
1214 ศูนยอ์นุรักษแ์ละพฒันาทรัพยากรภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือตอนกลาง       

ทะเบียนผู้ถือครองเอกสารคุณภาพ
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน นครราชสีมา
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มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน นครราชสีมา

1300 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

1310 ส านักงานผู้อ านวยการ

1311 งานบริหารงานท่ัวไป                  
1312 งานวิทยบริการ       
1313 งานเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่งานวิชาการ       
1400 ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน

1410 ส านักงานผู้อ านวยการ

1411 งานบริหารงานท่ัวไป                   
1412 งานประกนัคุณภาพและประเมนิผล           
1413 งานพัฒนาวิชาการและส่งเสริมการศึกษา           
1414 งานทะเบียนและประมวลผล          
1415 วิทยาลัยเทคโนโลยแีละบริหารธุรกจิ        
1416 ส านักศึกษาทัว่ไป           
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